\_

4. Arbeitsrecht

(Kurs far ITSV Mitarbeiterinnen zu wichtigen
Themen der Osterreichischen SV)
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SV-allgemein Schulung: Modul 1.4

20./21. Juli 2009
Ort: ITSV-GmbH, Wien
Moderation: Christoffer Stiger
(BL Recht u. Personal)

ITSV GMBH _ Raimundgasse 1

A-1020 Wien

T: 050124 844 56 19
Christoffer.StigerQitsv.at
www.itsv.at

J

e VR

trategie.steuerung.betrieb



Dienstanweisungen

a) Beschaffung

b) Brandschutzordnung

c) Handynutzung

d) Datensicherheitsvorschrift

e) Mitarbeitercheckliste
Betriebsvereinbarungen

a) Arbeitszeit und Homeoffice

b) Schichtbetrieb und Rufbereitschaft
c) Remotebetrieb

d) Aufwanderfassung

e) Mitarbeitervorsorgekasse

BVs in Ausarbeitung:

a) Arbeitszeit f. SV-Servicecenter Mitarbeiter
Ansprechpartner fiur Mitarbeiterinnen

/
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ng ,Beschaffung“
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B Sinn/Zweck - dient der Einhaltung
> der vorgegebenen Budgets

> der vergaberechtlicher Vorschriften
> der vertraglichen Standards der ITSV

B Geltungsbereich
> personell: iberlassene u. angestellte Mitarbeiter

>} sachlich: regelt alle Beschaffungen in der ITSV
> zeitlich: unbefristet

8 Inhalt
\_ @ siehe Vortrag Vergaberecht u. DA Beschaffung /
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B Sinn/Zweck
Vermeidung der Gefahrdung der Gesundheit
Verhinderung von Sachschaden
Gewahrleistung eines sicheren Betriebsablaufes

B Geltungsbereich
personell: iberlassene u. angestellte Mitarbeiter

sachlich: gilt fiir den Standort Raimundgasse
zeitlich: unbefristet

8 Inhalt

> siehe Vortrag Arbeitnehmerschutz

(Sicherheitsfachkraft) é

strategie.steuerung.betrieb




\\
\ N

23 e WD <0 \
"V ) = At ‘,‘ =T - X
<A ' S P 3y - A
ity e 25 f A ] 3 e A \
'l'. 4 < i'te y 'v \ B

B Sinn/Zweck

> Darstellung der Nutzungsmaoglichkeiten und
Kostenstruktur des Handy-Vertrages

> Ermoglichung der privaten Nutzung unter
bestimmten Voraussetzungen
B Geltungsbereich
> personell: iilberlassene u. angestellte Mitarbeiter

>} sachlich: Nutzung eines Handy's, das von der
ITSV zur Verfilgung gestellt wurde

>) zeitlich: unbefristet

. /




ng ,Handynutzung® - INHALT
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B kostenfrei nutzbaren Netze u. Freiminuten

B Zusatzdienste
> Firmenhandy zu Firmenhandy: Klappe
>) Firmenhandy zu Firmenfestnetz: ,,90% + Klappe

B Voraussetzung fiir die Private Nutzung

>} Freischaltungsantrag fiir private Zwecke (unabhangig
ob Kosten entstehen oder nicht)

>} Vorwahl von ,,98% vor jedem privaten Tel./SMS
>) private Gesprachsnachweise gehen direkt an den
Mitarbeiter (keine Kontrolle durch die ITSV)

B Vorgangsweise bei Streitigkeiten zw. MA und

\_ Telefon-Provider é

strategie.steuerung.betrieb
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Nutzung des Festnetzanschlusses fiir
> Auslandsgesprache
> firmenintern

Vorgangsweise bei Streitigkeiten zw. MA
und Telefon-Provider

Uberpriifung durch ITSV erfolgt wenn

> Privatgesprache/SMS im Ausland, wenn Vorwahl
»98% nicht moglich ist

> angenommene Anrufe im Ausland
K >/ Datentransfer /

7
Ideen, die wirken. @@.
strategie.steuerung.betrieb
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Sinn/Zweck
> Schutz der eigenen Daten

>) Schutz der von uns verarbeiteten Daten der
Sozialversicherung u. der Versicherten

>} Geheimhaltung von Firmeninterna der ITSV
gegenuber externen Firmen und den SV-T
8 Geltungsbereich
> personell: iberlassene u. angestelite Mitarbeiter

>} sachlich: personenbezogene u. nicht
personenbezogene Daten

> zeitlich: unbefristet

8 Inhalt
K >) siehe Datenschutzvortrag
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B Sinn/Zweck

> Schaffung eines Nachweises, dass die
gesetzlichen Anforderungen erfillt wurden

> Checkliste mit Erinnerungs- und
Vorausplanungsfunktion
B Geltungsbhereich
> personell: angestellte Mitarbeiter d. ITSV
>} sachlich: Eintritt und Austritt eines Mitarbeiters
> zeitlich: unbefristet

8 Inhalt

K >) siehe DA ,Mitarbeitercheckliste* i

strategie.steuerung.betrieb




Sinn/Zweck \

Ermoéglichung der Zusammenarbeit
moglichst flexible Arbeitszeit

Geltungsbereich

personell u. sachlich:
uberlassene u. angestellte Mitarbeiter

> ausgenommen sind alle Mitarbeiter, die dem Berufs-
ausbildungsgesetz und dem KJBG unterliegen sowie

> Mitarbeiter, die fiir den Schichtbetrieb eingeteilt oder
> fur das SV-Service Center tatig sind
> nur bzgl. LAGE (nicht UMFANG) der Arbeitszeit giiltig

Spezialbestimmung f. iiberlassene MA
> eigene BVs gelten bis zur Anderung dieser BV weiter
> aber der Vorgesetze in der ITSV genehmigt Urlaube....

k zeitlich: unbefristet, 3-monatige Kiindigungsfrist é

Ideen, die wirken.

trategie.steuerung.betrieb



t una Homeoffice“
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fiktive Normalarbeitszeit

>} Montag bis Freitag von 8.00 bis 16:12
(7h 42m Arbeitszeit pro Tag)

B Arbeitszeitverteilung

> wochentliche Arbeitszeit flexibel aufteilbar auf
Wochentage

>} Montag bis Freitag (Arbeitszeit-Freizeit Verhaltnis
1:1)

> freiwillige Wochenend- und Feiertagarbeit
Zeitverhaltnis 1:1

> angeordnete Wochenend- Feiertagszeit und nach 22
Uhr 1:1,65
> Anordnung nur max. 10 mal pro Kalenderjahr zulassig
K > Formvorschriften sind einzuhalten /A

strategie.steuerung.betrieb
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‘2.a) BV ,Arbeitszeit und Homeoffice*

Gleitzeit'koil_lto

-~
-

-

o

8 Basis 38,5h pro Woche

8 Abrechnungszeitraum 1 Kalenderjahr (bis 8.

Janner)

(>} 20 Stunden iibertragbar aufs nachste Kalenderjahr
>) nicht mehr als 154 Plusstunden (4x38,5)
> nicht mehr als 19,25 Minusstunden (38,5/2)

e SV
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Berechnungsfor aeln furs Gleitzeitkonto

/ Wert einer Uberstunde h

1/143 des KV-Gehalts
Ergebnis mit 1,65 multiplizieren

Anzahl der inkludierten Uberstunden pro
Monat

Uberzahlung dividieren durch den Wert einer
Uberstunde

man darf am Ende des Jahres nie mehr
abschneiden als das 12:fache der
\ monatlich inkludierten Uberstunden!!! /

Ideen, die wirken. @@a
strategie.steuerung.betrieb




t und Homeoffice*

B stundenweiser ZA
> im Ermessen des Mitarbeiters und Abwagen der
betrieblichen Erfordernisse jederzeit
B tageweise ZA

>) unter Abwagung der betrieblichen Erfordernisse 12
Gleittage pro Jahr

=) mehr Gleittage im Jahr im Einzelfall moglich

> Gleittage erst konsumierbar, wenn der Vorjahrsurlaub
verbraucht ist

K > Gleittag ist dem Urlaub rechtlich gleichgestellt /

e, w15V D
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2.a) BV ,,AZ und

Antragstellung
A &

IT-SERVICES DPER SOZIALVERSICHERUNG GMBH _t .

Meldung fir Urlaub/Tageweisen Zeitausgleich

Wien, am

Name: Mitarbeiter
Stand vor Konsumation (in Arbeitstagen):
Bestehender Urlaubsanspruch {Gesamtanspruch): 18
Bisher genutzte Gleittage (im aktuellen Kalenderjahr); 4

von Bis Anzahl (in AT)
Urlaub

24.07.06 26.07.06 3

von Bis Anzahl (in AT)

Gleittag(e) 27.07.06 28.07.06 2
Aktuelles Kalenderjahr-_ 2006
—

genehmigt:

Vorgesetzter



und Homeofflce“

altung

Wischverpflichtung \

2 Feueralarm
B Versicherungsschutz

Dienstgang - Dienstreise
& von - bis
B passive Reisezeiten

Abwesenheitsmeldung

2 an Personalteam
(informiert Vorgesetzen)

8 frihest moglich
B telefonisch oder E-Mail
B Bestatigungen

Syntax beachten / \doon, die wirken. @@B

strategie.steuerung.betrieb
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B hochstmogliche Arbeitszeit

>) max. 10 Stunden am Tag
> Ausnahme: angeordnet > Meldung an Arbeitsinspektorat
> ansonsten - Zeiten geschnitten

> maximal 48 Stunden/Woche innerhalb von 17 Wochen
>) Berichtspflicht durch MA

> Uberpriifung durch Vorgesetzten mit Unterstiitzung
des Bereichs RuP

8 einzuhaltende Ruhezeiten
>) mindestens 11 Stunden
K >) Wochenendruhe 36 Stunden /

strategie.steuerung.betrieb




>

N2.a) BV ,Arbeitszeif

SAP-Zeitnachwel

Liste Bearbeiten 3pringen 3System Hilfe
s S - R S N 2 R

Zeitnachweisformular

Zeitnachweisliste fur den Zeitraum a1.04. - 30.04_ 2009 18.05. 2009
seite: 1

aE1ae10s8 Alm Resi Verwaltungsangest. AIM: ITRKV
Recht und Personal Personal AkTive

Tage |Abs/Kor kKommen /Gehen Zeit Gleit- bzw. Mehrarbeiten

Ta|WT |Abs |Kor| S |Kommen|Gehen| Ist UEGLAZ| UEOD|UESG |UE1GOQ

o1 Mi
02 Do
03 Fr
04 sa
05 So
06 Mo
07 Di
0a Mi
09 Do
10 Fr
11 5a
12 So

e | .
44 NE L
Ideen, die wirken.

strategie.steuerung.betrieb

B7:60 18:00 10.008
Ba:60 13:18 5.18
@9:e0 12:08 3.00
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Liste Bearbeiten Springen System Hilfe W

L] ndH @R CERE ODoan HE @R

Zeitnachweisformular \

Zeitnachweisliste fur den Zeitraum 61.04. - 30.04. 2000 ;21?:28?9 Fomularanzelge
Be108108 Alm Resi Verwal tungsangest. AZM: ITRY
Recht und Personal Personal Aktive
Tage |Abs/Kor Kommen /Gehen Zeit Gleit- bzw. Mehrarbeiten
Tg"w."l' Abs‘Kcr 5 |Kommen|Gehen| Ist | So011| GLAZ ‘UEE_AZ‘ UEEI‘UEEEI UE180|Saldo D k
rucken

01 Mi KG O7:80 18:00 10.00 7.42 2.18 4313
62 Do KG 02:00 13:18 5.18 7.42 2.24- 45.49
63 Fr KG 09:00 12:00 3.00 7.42 4.42- 41.87
04 Sa 41.67
05 So 41.687
66 Mo KG 02:00 14:00 6.00 7.42 1.42- 30.25
67 Di KG R B8:80 21:08 12.30 7.42 4.43 44 .13
08 Mi KG R 09:80 21:00 11.30 7.42 3.48 4801
69 Do KG HOM B8:80 17:08 8.30 7.42 0.43 43 .49
18 Fr KG R B9:80 20:08 10.30 7.42 2.43 8.37
11 5a 51.37
12 So 51.37 Abkiirzungen im Zeitnachweis:
13 Mo Ftg 8.37
14 Di H T7.42 T7.42 8.37
15 Mi H 7.42 7.42 51.37 Abs/Kor =
16 Do H T7.42 T7.42 8.37 - - m
17 Fr H 7.42 7.42 51.37 Abwesenhelteanorrlglert
18 5a H 51.37
19 So H 51.37 .
20 Mo H 7.42 7.42 51.37 Abwesenheiten (Abs)
21Di H T7.42 T7.42 8.37 -
22 Mi H T.42 T.42 51.37 H Urlaub
2300 H 7.42 7.42 51.37 K = Krank
24 Fr H T7.42 T7.42 51.37 -— H H
oo i = Z= ;eltau_sglelch
2 So H 51.37 B = Ubersiedlung Todesfall
27 Mo H T7.42 T7.42 8.37
283 D1 H T7.42 T7.42 8.37
29 Mi H 7.42 7.42 51.37 Korrigiert (Korr)
30 Do H T7.42 T7.42 8.37 K = Kommen

‘ GLAZ ‘ UEE_.‘ LUEB ‘ UESO ‘ UEiElN‘ UE'BEI‘UE'IJEIN‘ SF ‘ G = Gehen
Summe aus Vormonat : 45.55
ﬁammi aus;]fd.ﬁonai: 5152-? sPezia| (S)

ertrag rolgemonat: . . — -
Produktivst. 17d. :  67.13 Home-Office ©8.30 Summe Home Office Stunden D = Dienstgang
Durchschn. Kommen 8.24 Reisezeiten ©34.30 A = Arzt
Durchschn. Gehen :  17.11 Solizeft errefcht: 16.12 X iy
Ersatzruhe : M= Mittag
Die Ruhepausen gemal § 11 AZG wurden taglich eingehalten. S - . HOM = Home Office
umme der Reisezeiten =

Anzahl der selektierten Personalnummern : R = Dienstreise
Anzahl der nicht verarbeiteten Personalnummern : ]
Anzahl der fehlerhaft bearbeiteten Personalnummern ]




2a) BV ,Arbeits eit und Homeoffice“

Zusatz: 24.12. und 31.12.

1 Urlaubstag fir beide Halbtage \
Gleit(halb)tage sind moglich, egal wieviele
Gleittage im aktuellen KJ schon
konsumiert wurden (auch bei uiber 12 GT)
Gleit(halb)tage sind moglich, egal wie hoch
das aktuelle Urlaubskonto ist (auch uber
dem aktuellen Jahresanspruch)

wenn angeordnete Arbeitsverpflichtung -
fur 4 Stunden 1,65 Aufschiag

- %
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2.a) BV ,Arbeitszei

Homeoffice Ein

Stundenweise oder tageweise maoglich

Unter Berucksichtigung der betrieblichen
Erfordernisse

Kalendereintrag an Vorgesetzen
wiinschenswerterweise 2 Tage vorher

Kurzfristig auch bis unmittelbar vorher
moglich (nach Absprache mit dem
Vorgesetzten)

Homeoffice Liste
\ /

L
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‘\5‘.a) BV ,Arbeitsze

Homeoffice Einsa

E |

> anzeigen als: Frei
> Ganztagig ankreuzen

> Vorgesetzten als
Teilnehmer
eintragen

8 Kalendereintrag formatieren:
> Betreff: homeoffice pza_10:00 17:30

Termin | Terminplanung |

Fiir diese Besprechuna wurden keine Einladungen versendet.

[ An... |Esl Hubert; \

) |
Betreff: |HDI11EOFHCEJ:IZE_?:UU_16:UU /
DLt: /
Begintum:  |Fr 05.05.2006 v Ganztzgig
Endet um: |Fr 05.05.2006 ~|

[ Erinnerung: | 18 Stunden | bz Anzeigen alf | [ Frei _V|

[Eespreg'mngsarbeitsbereidq,,, J [] onlinebesprechung dber: |I'v1icru:nsu:|ﬂ MNetMesting |

‘ RS/

trategie.steuerung.betrieb



2a) BV ,,Arbeits und Homeoffice*

Homeoffice Ein
/B Erreichbarkeit telefonisch und e-Mail \

B8 keine nicht-angeordneten Dienstfahrten oder
Dienstreisen

B keine Kosten fiir den Betrieb ersetzt
8 Homeoffice iiberall moglich (Ort)

8 NUR echte Arbeitszeit ist in SAP nachzutragen
(freiwillige Rufbereitschaft)

8 Dienstnehmerhaftpflicht auch auf Mitbewohner
erstreckt

\ /

e, w15V D

trategie.steuerung.betrieb




'2.b) Betriebsverginbarung ,Schichtbetrieb und
schaft“ ) ) .\

o

Rufberei;
4l 1/} K

~

B8 Sinn/Zweck

>) 7x24 Betrieb der technischen Infrastruktur per
Schichtbetrieb und/oder Rufbereitschaft

8 Geltungsbereich

> personell u. sachlich:

> uberlassene u. angestellte Mitarbeiter vorausgesetzt, dass fiir
sie eine rechtliche Verpflichtung hiezu besteht (z.B.
Dienstvertrag)

> ausgenommen sind alle Mitarbeiter, die dem Berufs-
ausbildungsgesetz und dem KJBG unterliegen oder

> fiir das SV-Service Center tatig sind

> bzgl. Uberlassene nur bzgl. LAGE (nicht UMFANG) der
Arbeitszeit giiltig

>) zeitlich: befristet bis Mitte 2010, bis dahin
K Evaluierung d. Bedarfs im RZ® Projekt é

sssssssss .steuerung.betrieb




Schlchtbetlt b

Arbeitszeitmodell N

> derzeit der Schicht-Betriebsvereinbarung des HVB
nachgebildet

Tageshochstarbeitszeiten + Berichtspflicht
> analog AZ u. HO BV
> insgesamt bei Rufbereitschaft max. 12 Stunden

B Ruhezeiten
> analog AZ u. HO BV

8 Umfang der AZ nach anzuwendenden KV
B ganztagige Abwesenheiten

8 kurzfristige Abwesenheiten
K =) grundsatzlich auBerhalb der Dienstzeit é

strategie.steuerung.betrieb
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/"B Rufbereitschaftszeit N

>] ist keine Arbeitszeit

>) Einsatz wahrend der Rufbereitschaft = Arbeitszeit und
keine Rufbereitschaftszeit

>} Entlohnung nach dem Bestimmungen der
Rufbereitschaftszeit oder der Arbeitszeit

8 Pflichten

=) Erreichbarkeit

> Aufrechterhaltung d. Einsatzbereitschaft
B Rechte

> max. 10 mal im Monat od. 30 mal iitber 3 Monate
sowie max. 133 Stunden im Monat

\_ B Bezahlung € 3,43/ € 3,86 / Pauschalen é

strategie.steuerung.betrieb




Rufbe ei}f?ﬁb :

T2 7 >

/B Arbeitszeit \

> beginnt mit ,,Anruf
>) endet mit Ende der (Nach-)bearbeitung oder bei
Fahrtnotwendigkeit zur Betriebsstatte mit der
Riickkehr zur Wohnung bzw. mit (Schicht)ende
8 Erbringung der Arbeitsleistung vor Ort
>) innerhalb einer Stunde am Dienstort

>) Wahl des im Anlassfall giinstigsten Verkehrsmittels
(Tageszeit/Dringlichkeit)

> Km-Geld wird auch bei Fahrten innerhalb des
Dienstortes gezahit

Ersatz von Auslagen
Call-Out Primie (€ 60, + Uberstunden)
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B Sinn/Zweck

>) Durchfiihrung von Fernwartungen mittels Zugriff
auf die Client PCs der Mitarbeiter der ITSV

> keine Leistungs- und Verhaltenskontrollen

>) Einhaltung des Datenschutzes

> effiziente, kostengiinstige Unterstiitzung der MA
B Geltungsbereich

> personell: iiberlassene u. angestellte Mitarbeiter

> zeitlich: unbefristet, 3-monatige Kiindigungsfrist

- J
s e D

strategie.steuerung.betrieb




/"8 individuelle Remote-Wartung N\

Zugriff nur durch Systemadministratoren u.
ausgewahlte Support Mitarbeiter der ITSV

nur fur bestimmte (Wartungs-)Zwecke

nur nach Vorabinformation und Zustimmung des
Mitarbeiters

jederzeitige Nachverfolgbarkeit der Handlungen des
Administrators durch den MA gegeben

MA kann Zugriff jederzeit abbrechen

B automatisierte Wartung

erfolgt allgemein mittels Automatismus (z.B.
Standardarbeitsplatzdesign)

keine individuelle Einschau in den Client des MA

Vorabinformation an MA wenn dieser aktiv
mitzuwirken hat

Ideen, die wirken. kﬂ@é

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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Sinn/Zweck

Aufwanderfassung erforderlich, da die ITSV
verpflichtet ist verursachergerecht abzurechnen
(einzelne RZ-Leistungen oder Governance-
Leistungen)

Schutz der betroffenen Arbeitnehmer vor nicht
vereinbarten Leistungs- und
Verhaltenskontrollen

B Geltungsbereich

personell: iiberlassene u. angestellte Mitarbeiter
zeitlich: befristet bis zum 31.12.2010,

\ Evaluierung ab Mitte 2010 é

Ideen, die wirken.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



/ﬂ Warum:

Verteilung der Personalkosten auf Dienstleistung/
Services/Projekte mittels Leistungsverrechnung

B8 Wer:

Alle ITSV Mitarbeiter ohne SV-SC und MA mit reiner
Backoffice Tatigkeiten (beim BL zu erfragen)

B Was:

Die erbrachten Zeitaufwande auf Dienstleistungen/
Services/Projekte zuordnen

B Wie:

Stundenangaben sind auf max. Halbstundenbasis zu
erfassen und als Dezimalzahl anzugeben (z.B.3,5 entspricht
3 Stunden und 30 Minuten)

8 Wann:
Bis spatestens zum 4. Arbeitstag des jeweiligen

Folgemonats; bei Urlaub vor Urlaubsantritt; bei Krankheit
\ 1. Arbeitstag nach Krankenstandende é

Ideen, die wirken.
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. | ’ 1. Vor- und Nachname
N;;ne: Vornamel"bchname | elngeben

KOSTL: (55160 : .
Monat: |J3nner 2009 2. KST emgeben
| | I
| | | | | 4. Name des
| | | | | I .
. " t Kontlerungselements
g 3.Kontierungselementhnummer :
E L]
g | g ) | eingeben
fr —om —_ eingeben
2 0,00
3[SA 0,00
4|SO 0,00
5 0,00
6|FT 0,00
7 0,00
8 0,00 1
5 5. Stunden eingeben
10|SA 0,00
11[soO 0,00
12 0,00
13 0,00
14 0,00
15 0,00
16 0,00
17[SA 0,00
18[sO 0,00
19 0,00
20 0,00
21 0,00
22 0,00
23 0,00 . . . as
2/SA T 0,00 Bitte keine sonstige Veranderung
26 0:00
27 0,00
28 0,00
29 0,00
30 0,00
31|SA 0,00
Summe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Anmerkungen:
blaue Felder = Eingabefelder fiir Name, zugehérige Kostenstelle und geleistete Stunden
elbe Felder = Eingabefelder fiir SAP-Kontierungsvorgaben
KOSTL =_Nummer_ der Ko.st_enstelle, die der Mitarbeiter zug_eordn_et ist (beim Bereichsleiter zu erfr_agen)_ ) _ ) ) @ @ a
::rllf_or_n'i'ioizrz"\;l‘l";lr:{ga_b?(.rc:hiIirlz'ic}fegffsie;wce::ﬂT gnDne:‘l-rlzllaIr]gig:eE?:,ls;l; 1_,07(ir1i::-s=;?:'fgltaei’|_nfr Stunde, 0,5 entspricht einer halben Stunde, ... ldeen, dle w"-ken.

Blaue Schrift = Einmalige Eingabe, die Werte werden in die Monatsblatter libernommen strategle.steusrung.betrieb
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B Sinn/Zweck

> Auswahl einer Mitarbeitervorsorgekasse durch BR und GF
(gesetzliche Pflicht eine BV dariiber abzuschlieBen)

> ersetzt ,,Abfertigung — Alt%
> Pflicht gemaR der §§ 9, 10 BMVG

8 Geltungsbereich

> personell: angestellte Mitarbeiter
> zeitlich: unbefristet

8 Ausgewihite MVK

> VBV-Mitarbeitevorsorgekasse

> einmal pro Jahr ergeht eine durch die MVK eine
K Kontostandinformation an die MA /
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| 3.) Betriebsverei Nt érung »Arbeitszeit fur SV-Service

Center Mitarb ter“

In Ausarbeitung

Ideen, die wirken. Ljd
strategie.steuerung.betrieb
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2. Ansprechstel n fir Mitarbeiter

(o

Der Betriebsrat der ITSV

Gerhard Oberhuber KIl. 5622
Alois Hinterholler KI. 5610

Heike Mantona Kl. 3309
B Sicherheitsvertrauenspersonen
Anton Bors 01/71132 4336

Ivana Josipovic Kl. 3341
Christoffer Stiger KI. 5619

B8 Brandschutzbeauftragte
Thomas Knaut 0676/8221 84261
Robert Wurmbrand 0676/8221 84212

B8 Ersthelfer und Brandschutzwarte
It. Aushang in den Kiichen

B Personalteam
Peter Zahradnik Kl. 5618

Bettina Gerstl Kl. 5635
Ursula Stejskal Kl. 5638
K Bettina Spinka Kl. 3391
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4. Ansprechstellen

Der Betriebsrat der ITSV
Beratung IT-KV \
Beratung DO.A
Beratung Gewerbe-KV
sSo0ziale Events*
Aufsichtsrechte und —pflichten
Anlaufstelle fur betriebliche Probleme

Verschwiegenheitspflicht
Kooperation mit HVB -Betriebsrat

> gemeinsames Auftreten und Umsetzen
> gemeinsame Aktivitaten

K > Betriebssparverein g
Ideen, die wirken. —/




4. Ansprechstellen fiir Mitarbeiter

Die Sicherheitsvertrauenspersonen der ITSV

W
Arbeitnehmervertreter mit besonderer Funktion
DN bzw. BR informieren, beraten, unterstiitzen
B Interessen d. DN vertreten > DG, Behorden ...

auf das Vorhandensein der SchutzmafRnahmen
achten und ggf. DG informieren

haben mit SFK und AMED zusammenzuarbeiten
sind bei Ausiibung ihrer Tatigkeit weisungsfrei
AG hat SVP zu horen bzw. zu beteiligen bei:

> der Auswahl der personlichen Schutzausriistung
> der Ermittlung und Beurteilung der Gefahren

> der Festlegung von SchutzmafRnahmen

> der Planung und Organisation der Unterweisung
K > der Planung und Einfiihrung neuer Technologien

\

Ideen, die wirken.




) fiir Mitarbeiter

' ie Brands. hutzbeauftragten und die
ischutzwarte sowie Ersthelfer» der ITSV

B8 die Brandschutzbeauftragten

verantwortlich fir den Brandschutz,
sVvorgesetzte“ der Brandschutzwarte

B8 die Brandschutzwarte
unterstiitzen die Brandschutzbeauftragten

- den Anweisungen der Brandschutz-
beauftragten und der Brandschutzwarte ist im
Alarmfall unverziiglich Folge zu leisten

B die Ersthelfer
K > 16 Stunden Erste Hilfe Kurs

/
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